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UAB ,,EURO ASISTA*“ PRIVATUMO POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sioje privatumo politikoje (toliau — Politika) pateikiame informacija, apie tai kaip UAB
Euro Asista, juridinio asmens kodas 300136882, adresas Senasis Ukmergés kelias 4, verslo centras
Orange Office, LT-14013 Vilniaus r. (toliau - Bendrové) tvarkome Jiisy asmens duomenis.
Politikoje numatyti duomeny tvarkymo tikslai, dél kuriy ketiname tvarkyti asmens duomenis,
asmens duomeny gavéjai, asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas, asmens duomeny
saugojimo laikotarpis ir kiti svarbiis asmens duomeny tvarkymo aspektai.

2. Vadovaujameés 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir de¢l laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu),
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu tvarkant Jisy asmens duomenis,
kuriuos pateikiate interneto svetainéje, susisiek¢ su mumis el. paStu, paskambing telefonu ar atvyke
1 biura, taip pat kuriuos gauname vykdant sutartis su klientais ir jeigu dalyvaujate atrankose ] laisvas
darbo vietas ar esate miisy darbuotojas.

II SKYRIUS
PAGRINDINES SAVOKOS

3. Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizin] asmenj, kurio tapatybé nustatyta
arba kurio tapatybe galima tiesiogiai arba netiesiogiai nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy,
kaip antai vardg ir pavarde, asmens kodg, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba
pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés,
kulttrinés ar socialinés tapatybés pozymius.

4. Duomenu subjektas — darbuotojai, klienty darbuotojai, klientai, tiekéjai ir kiti fiziniai
asmenys, kuriy duomenis valdo arba tvarko Bendrove.

5. Duomeny perdavimas — Asmens duomeny atskleidimas tretiesiems asmenims
perduodant ar kitu biidu padarant juos prieinamus (iSskyrus paskelbimg visuomenés informavimo
priemongse).

6. Duomeny tvarkymas - bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis

priemonémis su asmens duomenimis ar Asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar
operacijy seka, kaip antai rinkimas, jraSymas, rii§iavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar
keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu budu
sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su Kkitais duomenimis,
apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas.

7. Duomeny tvarkytojas — subjektas, kuris tvarko Bendrovés ar Bendrovés grupés jmoniy
valdomus asmens duomenis pagal Bendrovés nurodymus ir vadovaujantis sudarytomis paslaugy
teikimo sutartimis.

8. Duomeny valdytojas — Euro Asista, UAB tvarkydama asmens duomenis nustato
duomeny tvarkymo tikslus ir priemones.
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III SKYRIUS

ASMENS DUOMENU TVARKYMO TIKSLAI, TEISINIS PAGRINDAS

9. Tvarkome §iuos Jiisy asmens duomenis:

Asmens duomeny tvarkymo
tikslas

Tvarkomi asmens duomenys

Asmens duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

Techninés pagalbos kelyje
teikimo, autojvykiy pagalbos,
fiksavimo, sunkiojo transporto
pagalbos

Vardas, pavarde¢, telefono
numeris, el. paSto adresas,
kliento buvimo vieta,
automobilio valstybinis
numeris, kébulo numeris,
banko sgskaitos numeris,
draudimo poliso numeris,
skambucio jrasas

Sudaryta paslaugy teikimo

sutartis

Kontakty
teikimo

centro  paslaugy

Vardas, pavardé¢, telefono
numeris, gyvenamosios vietos
adresas, skambucio jraSas

Duomenys tvarkomi paslaugy
teikimo sutarties pagrindu

Medicininio asistavimo

Vardas, pavarde, telefono
numeris, draudimo poliso
numeris, kliento buvimo vieta,
duomenys apie sveikata,
skambucio jrasas

Duomenys tvarkomi paslaugy
teikimo sutarties pagrindu

Busto asistavimo

Vardas, pavardé¢, telefono
numeris, gyvenamosios vietos
adresas, draudimo poliso
numeris, skambucio jrasas

Duomenys tvarkomi paslaugy
teikimo sutarties pagrindu

Automobiliy nuomos

Vardas, pavardé¢, telefono
numeris, draudimo zalos
numeris, automobilio
valstybinis numeris, kébulo
numeris, skambucio jrasas

Duomenys tvarkomi paslaugy
teikimo sutarties pagrindu

Viesbucliy rezervacijos

Vardas, pavarde, telefono
numeris, skambucio jrasas,
buvimo vietos adresas ir
trukmé

Duomenys tvarkomi paslaugy
teikimo sutarties pagrindu

Biliety pirkimo
Iéktuvo)

(autobuso,

Vardas, pavarde, telefono
numeris, el. paSto adresas,
banko saskaitos numeris,
skambucio jrasas

Duomenys tvarkomi paslaugy
teikimo sutarties pagrindu

Kandidaty atrankos ] laisvas
darbo vietas

Vardas, pavarde, telefono
numeris, el. pasto adresas,
gyvenamosios vietos adresas,
asmeninés savybeés, darbo
patirtis ir kita gyvenimo
aprasSyme, motyvaciniame
laiSke pateikiama informacija

Sie duomenys yra tvarkomi
Jisy sutikimo pagrindu. Jei

nepateiksite savo gyvenimo
apraSymo ir (ar) motyvacinio
laisko, mes negalésime
jvertinti  Jisy  tinkamumo
uzimti  sitilomas pareigas.
Jums neiSreiSkus savo atskiro
sutikimo  tvarkyti  asmens
duomenis pasibaigus
kandidaty atrankai, Jisy
asmens duomenis




isipareigojame  iStrinti  ir
sunaikinti per 5 darbo dienas
po to, kai su atrinktu kandidatu
sudaroma darbo sutartis

Darbo santykiy
administravimo

Vardas, pavardé¢, telefono
numeris, el. paSto adresas,
gyvenamosios vietos adresas,
asmens kodas, socialinio
draudimo numeris, banko
saskaitos numeris, vaizdo
steb¢jimas, diplomai,
kvalifikacijos kélimo
pazyméjimai, nejgalumo
pazyméjimai

Duomenys tvarkomi darbo

sutarties pagrindu

Siekiant uztikrinti Zmoniy ir
turto sauguma

Vaizdo steb&jimo duomenys

Duomenys tvarkomi teiséto
intereso pagrindu

Interneto svetainés tobulinimo

Naudojami slapukai - ,,Google
analytics. Slapukai padeda
stebéti Jiisy elges] interneto
svetain¢je, surinkta
informacija gali biiti
naudojama statistinei ataskaita
sudaryti

Duomenys tvarkomi Jusy
sutikimo pagrindu

Efektyvaus turto valdymo

Darbuotojo darbinio
automobilio valstybinis
numeris, darbuotojy
automobiliy vietos nustatymo
duomenys

Duomenys tvarkomi darbo
sutarties pagrindu

Sutar¢iy vykdymo

Tiekejy darbuotojy
duomenys: vardas, pavarde,
telefono numeris, elektroninio
pasto adresas

Duomenys tvarkomi
sutarties pagrindu

IV SKYRIUS

ASMENS DUOMENU SAUGOJIMO TERMINAI

Tvarkomi asmens duomenys

Saugojimo laikotarpis

Asmens duomenys gauti paslaugy teikimo
sutarties pagrindu

Saugomi 10 mety pasibaigus sutarciai

Darbo sutartys ir jy priedai (susitarimai dél
papildomy darbo sutarties salygy ir kita)

Saugomi 50 mety pasibaigus sutarciai

Asmens duomenys gauti sutikimo pagrindu

Saugomi tiek laiko kiek yra nurodyta sutikime

Informacinése technologijose esantys asmens
duomenys

Saugomi ne ilgiau, nei tai yra bitina tais
tikslais, kuriais asmens duomenys yra tvarkomi

Elektroniniame paste esantys duomenys

Saugomi 3 metus, o po to yra iStrinami

Kontakty centro skambuciy jrasai

Saugomi 2 metus, o po to yra iStrinami

Vaizdo steb¢jimo duomenys

Nesaugomi

Darbuotojy automobiliy  vietos
duomenys

nustatymo

Saugomi 1 metus
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V SKYRIUS ) 5
ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS TRECIOSIOMS SALIMS

10. Galime teikti Jusy asmens duomenis teis€saugos institucijoms ir kitoms valstybés ar
savivaldybés jstaigoms teisés akty numatytais atvejais.

11. Duomenis galime teikti ir aptarnaujanciai jmonei ar asmenims, arba treciosioms
Salimis, jskaitant tam tikrus paslaugy teikéjus (informaciniy technologijy, vertéjus, automobiliy
nuomos jmones).

12.  Bendrové perduodama Jisy asmens duomenis ] tre¢igjg valstybe, laikosi Siy salygy:

12.1. Duomenys perduodami valstybei, dél kurios yra priimtas sprendimas dél tinkamumo.

12.2. Duomeny perdavimas yra vykdomas taikant teisés aktuose nurodytas tinkamas
apsaugos priemones.

VI SKYRIUS )
SLAPUKAI NAUDOJAMI INTERNETO SVETAINEJE

13.  Mes naudojamés treciyjy Saliy slapukais - ,,Google analytics, kurie renka anoniming
informacijg apie interneto svetainés lankomuma ir gali biiti naudojami ataskaitoms rengti.

14. Bendrovés interneto svetain¢je naudojami slapukai:

Slapuko Sukiirimo Galiojimo Slapuko Naudojimo apraSymas
pavadinimas | momentas laikas funkcija
TRECIUJU SALIU SLAPUKAI
1P_JAR Po kiekvieno |l savaité Nasumo Google reklamos slapukas, kuris
sesijos naudojamas naudotojy ir pritaikymo
atnaujinimo tikslais.
ILGALAIKIAI SLAPUKAI
| ga Kiekvieno 2 metai Nasumo Googl [ JAn[lyt[T$ sl[pkls vittnl]
naujo [pslnkymo tlksla, n[Tdojlm'’s
apsilankymo sk (Tht [Ss T gotl stlt(stne
tinklalapyje mform[11ja [ glrmlklTnty pltirt].
metu
| gaexp Pirmo j¢jimo ; 90 dieny Statistikos Googl[ /An[lyt[ls$ slipl k(s rink[]
puslapj metu mform(11ja [plTivittotojy [1gsiha
svtlngj[fyrlnlTdojimls
sk [Tnt [§s[Tgotl stltistne
nform( [1j3.
CONSENT Apsilankymo |18 mety Reklaminis Slapukas naudojamas kaupti
metu vartotojo naudojimo profilj.
acceptCookies [Sutinkant su |l metai Funkcionalumo|Slapukas fiksuoja sutikimg su
nuostatomis slapuky teisés aktais.
VII SKYRIUS

DUOMENU SUBJEKTO TEISES

Teisé AprasSymas
Teisé susipazinti su savo asmens Turite teis¢ prasyti, kad bendrové patvirtinty, ar su jumis
duomenimis susije asmens duomenys yra tvarkomi, o jei tokie asmens

duomenys yra tvarkomi, turite teis¢ susipazinti su asmens
duomenimis ir gauti apie juos informacija.

Teisé reikalauti iStaisyti duomenis | Turite teise reikalauti, kad Bendrové iStaisyty netikslius




ar papildyty neiSsamius su Jumis susijusius asmens

duomenis.
Teisé¢ reikalauti iStrinti duomenis | Si teis¢ néra absoliuti ir ja galima jgyvendinti tik tais
(,,teisé biuiti pamirstam*) atvejais, kai: asmens duomenys nebéra reikalingi, kad
buty pasiekti tikslai, kuriais jie buvo renkami arba kitaip
tvarkomi;

Atsaukiate savo sutikimg ir néra jokio Kkito teisinio
pagrindo tvarkyti Jlisy asmens duomenis ir néra virSesniy
teiséty prieZasciy tvarkyti Jisy asmens duomenis.

Teisé reikalauti apriboti duomeny | Galite reikalauti, kad biity apribotas Jisy asmens
tvarkyma duomeny tvarkymas, tik dél Siy prieZasciy:

Jis uzgincijate duomeny tikslumg tokiam laikotarpiui, per
kurj mes galime patikrinti Jisy asmens duomeny
tiksluma;

Jisy asmens duomeny tvarkymas yra neteisétas ir Jus
nesutinkate, kad Jiisy duomenys biity iStrinti, ir vietoj to
praSote apriboti jy naudojima;

Mums nebereikia Jisy duomeny jy tvarkymo tikslais,
taCiau jy reikia Jums, siekiant pareiks$ti, vykdyti arba
apginti teisinius reikalavimus.

Kai Jisy asmens duomeny tvarkymas yra apribotas,
tokius Jisy duomenis mes galime tvarkyti, iSskyrus
saugojimg, tik gave Jusy sutikimg arba siekdami
pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus ir
(arba) apsaugoti Jusy ar kito asmens teises, arba dél
vie$ojo intereso prieZasciy.

Teisé j duomeny perkeliamuma Teis¢ gali buti jgyvendinama tik tais atvejais kai
duomenys yra tvarkomi automatizuotomis priemonémis ir
kai techniSkai jmanoma, tai padaryti.

VIII SKYRIUS
TURIMU ASMENS DUOMENU TEISIU IGY VENDINIMAS

15. PraSymg dé¢l Jasy asmens duomeny tvarkymo galite pateikti Siais buidais:

15.1. Atsiysdami prasSyma elektroniniu pastu, praSymas turi buti pasirasytas el. parasu ir
atsiystas el. paStu - info@euroasista.lt.

15.2. Atvyke ] miisy biurg adresu Senasis Ukmergés kelias 4, verslo centras Orange Office,
LT-14013 Vilniaus r., galésite pateikti praSyma.

16. Atsakysime j Jusy praSyma per vieng meénes] (30 kalendoriniy dieny) nuo prasymo
gavimo dienos dél teisés susipaZinti su savo asmens duomenimis, teiseés reikalauti iStaisyti
duomenis, teisés reikalauti iStrinti duomenis (,teis€s biiti pamirStam®), teisés reikalauti apriboti
duomeny tvarkyma ir teisés j duomeny perkeliamuma.

17. Galime pratesti terming esant tam tikroms aplinkybéms dar dviem ménesiams (60
kalendoriniy dieny). Pratesus terming, per vieng ménesj nuo praS§ymo gavimo praneSime Jums, kad
terminas yra pratgstas ir nurodysime termino pratesimo prieZastis.

18. Turite teis¢ pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai, jeigu manote,
kad netinkamai tvarkome Jiisy asmens duomenis.

IX SKYRIUS
PRIVATUMO POLITIKOS PAKEITIMAI
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19.  Privatumo politikos pakeitimai bus skelbiami interneto svetainéje, kad galétuméte
susipaZinti ir pateikti sutikimg.




